Всего за 2014 год поступило 2279 обращений, из них:
Вопросы благоустройства






- 241
Вопросы садоводства






- 8
Потребительский рынок






- 39
Вопросы транспорта







- 6
Земельные вопросы







- 328
Архитектура, градостроительство





- 516
Жилищные вопросы







- 265
Охрана окружающей среды и благополучия человека


- 19
Правовые вопросы







- 92
Предложения, жалобы






- 34
Предоставление в собственность, аренду муниц. имущества

- 59
Ремонт жилищного фонда






- 113
Социальные вопросы






- 48
Строительство и ремонт дорог





- 28
Связь









- 1
Оплата коммунальных услуг





- 84
Предоставление услуг по энерго, газо, водоснабжению


- 147
Предоставление услуг по теплоснабжению



- 10
Другие вопросы







- 241
Отказано 

-  78
Разъяснено   
-  853
Положительно 
-  1348
______________________

